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2. Mise en oeuvre 
3. Modalités d’évaluation
4. Modalités pratiques



Contenu de l’enseignement 
Il vise à aborder des problématiques et des pratiques 
actuelles de marketing dans les organisations.

La mercatique est l’ensemble des techniques et des 
actions par lesquelles une entreprise :

- développe la vente de ses produits et de ses 
services 

- adapte leur production et leur commercialisation 
aux besoins et aux pratiques des consommateurs

- suscite de nouveaux besoins et identifie de 
nouveaux modes de consommations.

1. Contenu et objectifs
● Objectifs du cours
● Découvrir la mercatique et ses bases.
● Comprendre les besoins et pratiques des 

consommateurs
● Découvrir les techniques de ventes et 

commercialisation 
● Apprendre à utiliser des techniques pour 

connaître et satisfaire les besoins des clients. 

● Objectifs pour le baccalauréat : 
● Contenu mobilisé pour la réalisation du projet de 

gestion (choix des 2 questions de gestion)
 

● Contenu mobilisé pour le Grand Oral 



Deux types de séances
Cours : 

● Découverte et maîtrise des notions
● Méthodologie : études de cas

Travaux pratiques pour l’entraînement au baccalauréat
● Entraînement à l’épreuve écrite 
● Applications pour le projet de gestion
● Préparation aux questions de management et gestion 

pour le grand oral 

2. Mise en oeuvre

Lien avec l’enseignement d’anglais (ETLV)
Enseignement technologique en anglais réalisé 
conjointement par 2 enseignants (enseignant d’anglais 
et de management): 
Objectif: vocabulaire du Management en Anglais 



En cours : 
● Travail de découverte et maîtrise des notions 
● DM (exercices), DST (1 DST ~ 2 chapitres)
● 1 PCC (participation / comportement / contenu 

⇒ Parcoursup) 

En TP (travaux pratiques) :
● Entraînement au baccalauréat 
● Applications sur les outils numériques (lien 

avec l’enseignement commun de sciences de 
gestion)

● Travaux de groupe et ateliers pratiques 

3. Modalités d’évaluation

Management, sciences 
de gestion et numérique

Épreuve écrite
Durée : 4 heures

Mercatique (Marketing)



Parcours possibles :
● BTS : 

Management des Unités Commerciales (MUC), 
Négociation Digitalisation Relation Client (NDRC), 
Commerce International (CI), Communication des 
entreprises, Tourisme- Loisirs

● DUT : 
Techniques de Commercialisation (TC) 
Gestion administrative et commerciale (GACO)

● Classes préparatoires réservées aux STMG 
● Ecoles de commerce
● Licences Economie, gestion...

4. Poursuites d’études dans le supérieur

Compétences professionnelles développées  
● Ventes, Marketing, Communication 
● Outils (exemples) : 

○ Excel, Pack Office,
○ Applications métiers: enquêtes avec 

Sphinx, flyers avec Canva, Photoshop, …
○ Progiciels de suivi des ventes (Odoo)



Pour plus d’informations 

Programme et place dans le Baccalauréat 2021 : 
1. https://eduscol.education.fr/ecogest/enseignements/ecogest/im_ecogest/7-stmg-

mercatique.pdf 

2. https://eduscol.education.fr/cid144117/stmg-bac-2021.html 

Exemples de sujets :

https://www.cristel.com/ressources/actualites/stmg-mercatique-marketing-2019-metrop
ole-sujet-officiel.pdf 

https://eduscol.education.fr/ecogest/enseignements/ecogest/im_ecogest/7-stmg-mercatique.pdf
https://eduscol.education.fr/ecogest/enseignements/ecogest/im_ecogest/7-stmg-mercatique.pdf
https://eduscol.education.fr/cid144117/stmg-bac-2021.html
https://www.cristel.com/ressources/actualites/stmg-mercatique-marketing-2019-metropole-sujet-officiel.pdf
https://www.cristel.com/ressources/actualites/stmg-mercatique-marketing-2019-metropole-sujet-officiel.pdf
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